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Visszaélés-bejelentési Szabalyzat

Budapest, 2023.07.24.



Visszaélés-bejelentési Szabalyzat

A Hamvas Center Kft. (Székhely: 1191 Budapest, Hamvas utca 7-9.; adészam: 11918396-2-
43, Cg. 01-09-683197; a tovabbiakban Hamvas Center Kft. vagy Tarsasag) a panaszokrol,
a kozérdekld bejelentésekrél, valamint a visszaélések bejelentésével 0Osszefliggé
szabalyokrdél sz6l6 2023. évi XXV. torvényben (Panasztv.) foglaltak figyelembevételével
készitett jelen visszaélés-bejelentési szabdlyzat alapjan fogadja és kezeli a beérkez6
bejelentéseket és panaszokat.

A Hamvas Center Kft. a bejelentésre jogosultak részére a jelen szabalyzat keretében nyujt
vildgos és hozzaférhet6 tajékoztatdst a bejelentéssel kapcsolatos eljarasara, a bejelentés
fogadasara szolgalé elérhet6ségekre és a Panasztv. szerinti visszaélés-bejelentésre,
valamint a személyes adatok kezelésére vonatkozdan.

. AVISSZAELES-BEJELENTES ALTALANOS ALAPELVEI

1. A Hamvas Center Kft. a foglalkoztatottakkal, a partnereivel, és az lgyfelekkel
egyarant egylttm(ikodésre torekszik a tevékenysége sordn, amelyet fontosnak
tart egy esetleges visszaélés-bejelentési vagy panaszkezelési eljaras alatt is.
Kiemelt szempont, hogy a bejelentések kivizsgalasa, az esetleges sérelem orvoslasa
minél hatékonyabb mddon térténjen.

2. A Hamvas Center Kft-nek kiemelt célja a beérkezett bejelentéseknek okot add
jogsérelmek kikiisz6bolése, és a Tdarsasagon belili folyamatok fejlesztése, a
vonatkozd jogszabalyok és adatvédelmi elGirasok betartasa mellett.

3. A Hamvas Center Kft. a bejelentések kivizsgaldsa soran a személyes adatok
védelmére és az adatkezeléssel kapcsolatos elGirasokra fokozott figyelmet fordit,
kiilonos tekintettel a bejelentést tevd személy tajékoztatasara.

4. A Hamvas Center Kft. célja a bejelentés kivizsgaldsanak gyors és szakszer(
lefolytatdsa, a bejelent6 és a Tdarsasdg, vagy annak bejelentéssel érintett
foglalkoztatottja kozotti esetlegesen felmerild tovabbi érdekellentétek feloldasa,
megfelel§ kezelése.

5. A bejelentés alapjaul szolgalé jogsértést a Hamvas Center Kft. annak jellegétél
fliiggben orvosolja, vagy gondoskodik az eljarasra jogosult szerv értesitésérél és az
eljaras meginditasardl.

6. A Hamvas Center Kft. a jelen szabdlyzatot a székhelyén, az Ggyfélszolgdlatan (1191
Budapest, Hamvas utca 7-9.) és a honlapjain (www.hamvascenter.hu,
www.szekhely.eu, www.szekhelyoutlet.hu) is kdzzéteszi, tovabba arra vonatkozd
igény esetén elkiildi a bejelentésre jogosult személy részére.



http://www.hamvascenter.hu/
http://www.szekhely.eu/
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Il. FOGALOM MEGHATAROZASOK

1. Visszaélés-bejelentés, panasz

1.1. A panasz olyan kérelem, amely egyéni jog- vagy érdeksérelem
megsziintetésére irdnyul, és elintézése nem tartozik mdas — igy kiilondsen
birdsagi, kozigazgatasi — eljaras hatalya ald. A panasz javaslatot is tartalmazhat.

1.2. A bels6 visszaélés-bejelentési rendszerben bdarmely jogellenes vagy
jogellenesnek feltételezett cselekményre vagy mulasztasra, illetve egyéb
visszaélésre vonatkozd informaciét lehet bejelenteni.

1.3. A Hamvas Center Kft. visszaélés-bejelentésként kezel minden olyan
bejelentést, amelyben a bejelentd vagy a bejelentS jogszabalyi elSirdasoknak
megfelel6en igazolt képviselGje (meghatalmazottja) kifogdsolja a Tarsasag,
vagy alkalmazottja-, illet6leg megbizottja eljardsaval vagy magatartasaval
Osszefliggésben levl tevékenységét, vagy mulasztdsat.

1.4. Panasznak nem mindsilé bejelentések

Nem mingsiil panasznak:

- ha a bejelent6 altalanos tajékoztatast vagy allasfoglalast kér, vagy ha a
bejelent6 a szokdsos ligymenet korébe tartozé bejelentést tesz, véleményt
formal

- ha a bejelent6 méltanyossagi kérelemmel él.

Visszaélés-bejelentésnek vagy panasznak nem mindsilé bejelentések esetén a
Hamvas Center Kft. a bejelent6t tdjékoztatja ennek tényérél, és a vizsgdlati
eljarast lezérja.

A Hamvas Center Kft. a mikoédésével, szolgaltatdsaival kapcsolatos barmely
észrevételt, véleményt szivesen fogad és értékel annak érdekében, hogy azt
szolgaltatasi szinvonaldnak tovabbi novelése érdekében felhasznalja.

2. Bejelentd, panaszos, ligyfél, bejelentésre jogosult

2.1. Bejelenté:

Az a személy (természetes személy, jogi személy, jogi személyiséggel nem
rendelkezd gazdasagi tarsasdg, vagy mas jogalanyisaggal bird szervezetet), aki
a jelen szabalyzat szerinti bejelentéssel, panasszal vagy panasznak nem
minGsilé bejelentéssel fordul a Tarsasaghoz.

2.2. Panaszos, ligyfél:

A Hamvas Center Kft. panaszosnak tekinti azt a bejelent6t, aki a Tarsasag
szolgaltatdsat igénybe veszi, vagy igénybe vette, vagy a szolgaltatassal
kapcsolatos tajékoztatas, vagy ajanlat cimzettje. Az ilyen panaszos egyben
Ggyfélnek is minGsiil.

Panaszosnak tekintendd azonban az a személy is, aki a Tarsasag eljarasat a
szolgaltatassal 6sszefliiggs tevékenység tekintetében (pl. hirdetés, telefonos
megkeresés) kifogasolja (egyéb panasztételre jogosult).



2.3. Visszaélés-bejelentésre jogosult személyek:

A belsé visszaélés-bejelentési rendszerben bejelentést tehet az a személy, aki
a Tarsasag altal foglalkoztatott, a Tarsasagnal tevékenységet végzd onkéntes
vagy gyakornok. A személyi kor abban az esetben is jogosult bejelentést tenni,
ha a foglalkoztatdsra irdnyuld vagy szerz6déses jogviszony megsz(int, tovabba
abban az esetben is, ha foglalkoztatdsra iranyuld jogviszony l|étesitésére
vonatkozo eljards megkezd6dott.

Bejelentést tehet a Tarsasaggal szerz6déses kapcsolatban allé vagy allt egyéni
vallalkozd, egyéni cég, vallalkozd, alvallalkozo és beszallitd. Abban az esetben
is jogosultak bejelentést tenni, ha a szerz6déses kapcsolat |étesitésére iranyuld
eljaras megkezdddott.

Jogosult bejelentést tenni tovdbbd a Tarsasdg tekintetében tulajdonosi
részesedéssel rendelkezd személy, valamint a Tarsasag Ugyviteli, ligyvezetd,
illetve felligyel§ testliletéhez tartozd személy is, abban az esetben is, ha a
jogviszony létesitésére vonatkozo eljaras csak megkezd6dott vagy a jogviszony
mar megsz(nt.

3. Visszaélés-bejelentési rendszer, a rendszer miikodtetdje

3.1.

3.2

A Hamvas Center Kft. visszaélés-bejelentési rendszer létrehozasara
kotelezett a Panasztv. 18. § (2) a) bekezdésének megfeleléen. A visszaélés-
bejelentési rendszer keretein bellil a jelen szabdlyzat 1. fejezetében
feltlintetett elérhet6ségeken teheti meg bejelentését az arra jogosult személy.
A Tarsasdg altal |étrehozott visszaélés-bejelentési rendszer hozzaférhetdsége
aranyban all a Tarsasag méretével, valamint foglalkoztatotti |étszamdval és az
ebbdl eredd esetleges kockazatokkal.

A Hamvas Center Kft. a visszaélés-bejelentési rendszerének miikbdtetése
egy erre a feladatra kijelolt személy altal torténik, aki ezen feladatkérében
utasitast nem fogad el, és rendelkezik a bejelentések partatlan mdédon torténd
kivizsgalasanak lefolytatasdahoz szlikséges szakértelemmel. A rendszer
miikodtetGje e tevékenységével Osszefliggésben harmadik személytdl
javadalmazast vagy mas elényt nem fogadhat el.

I11. A VISSZAELES-BEJELENTES VIZSGALATI ELJARAS

1. Visszaélés-bejelentés mddjai

1.1.

Szébeli panasz

* személyesen:

Hamvas Center Kft. székhelyén lgyfélfogadasi id6ben:

1191 Budapest, Hamvas utca 7-9.

Nyitvatartasi id6: Hétf6-Cstitortok: 8:30-12:30 és 13:00-16:30 kozott
Péntek: 8:30-12:30 és 13:00-15:00 kozott

* telefonon:

+36-1-282-3093 altalanos tarifaval hivhaté szamon, amely nem régzitett vonal



Hivasfogadasi id6: Hétf6-Csiitortok: 8:30-12:30 és 13:00-16:30 kozott
Péntek: 8:30-12:30 és 13:00-15:00 kozott

1.2. irdsbeli panasz

* személyesen a Hamvas Center Kft. székhelyén lezart boritékban:
1191 Budapest, Hamvas utca 7-9.

* postai Uton:

Hamvas Center Kft., 1191 Budapest, Hamvas utca 7-9.

* elektronikus levélben: iroda@hamvascenter.hu

A bejelent6 azonositasa

2.1. A Hamvas Center Kft. a bejelents jogainak, személyes adatainak és az adatok
bizalmas jellegének megb6rzése érdekében els6ként elvégzi a bejelentd
azonositasat, és az ennek soran megismert adatok alapjan allapitja meg a
bejelent6 jogallasat (bejelentésre jogosult) vagy annak hianyat.

2.2. A bejelent§ azonositasa:

2.2.1. Személyes kapcsolatfelvétel esetén a bejelent§ személyazonossagat az erre
szolgald hatdsagi igazolvannyal igazolja.

2.2.2. Telefonon tortént kapcsolatfelvétel esetén a visszaélés-bejelentési rendszert
mikodtet6 munkatars felveszi a bejelent6 nevét, és a bejelenté
kapcsolattartdsra szolgalé elérhet6ségét, amennyiben a bejelent6 a személyes
adatai megaddasa mellett kivan bejelentést tenni.

2.2.3. [rasbeli kapcsolatfelvétel esetén a bejelentésnek tartalmaznia kell a
bejelent6 nevét és a kapcsolattartashoz sziikséges elérhet6ségét, amennyiben
a bejelentd a személyes adatai megaddsa mellett kivan bejelentést tenni.

2.2.4. Amennyiben az azonositas soran a Hamvas Center Kft. megallapitja, hogy a
panaszt nem kozvetlenlil az arra jogosult terjesztette el6, és a bejelentd
jogszerl képviseleti jogat felhivds ellenére sem igazolja, ugy a Tasasag
megbizdsabdl eljaréo bejelent6védelmi megbizott a bejelentést érdemi
vizsgalat nélkil elutasithatja, és ennek tényérdl a bejelent6t tajékoztatja.

2.3. Az azonosithatatlan személy altal tett bejelentés

2.3.1. Az azonosithatatlan személy altal tett bejelentés vizsgdlatat a Tarsasag
mell6zheti, kivéve, ha a bejelentés alapjaul sulyos jog- vagy érdeksérelem
szolgal.

A visszaélés-bejelentés vagy panasz tartalmi kovetelményei

3.1. A bejelentésnek tartalmaznia kell

- bejelent6 azonositdsahoz szilikséges adatokat;
bejelent6 elérhetdségét (cim, e-mail cim, telefonszam),
a bejelentésre okot add jog- vagy érdeksérelem részletes leirdsat;
a bejelentést alatdmaszté bizonyitékokat, ha rendelkezésre allnak;
a bejelentd igényét.


mailto:iroda@hamvascenter.hu

3.2. A Hamvas Center Kft. felhivja a bejelenté figyelmét arra, hogy ha a
bejelentés kivizsgalasa soran nyilvanvaléva valik, hogy a bejelent6
rosszhiszem(ien, valétlan informaciét vagy adatot kozolt, akkor a bejelentés
érdemi kivizsgalasra mellGzésre kerlil. Tovabba, ha a rosszhiszem(
bejelentéssel blincselekmény vagy szabalysértés elkovetésére utald kérilmény
merdilt fel, jogellenes karokozas vagy egyéb jogsérelem kovetkezik be, akkor a
Tarsasdg intézkedik az eljarasra jogosult szerv felé torténd jelzésrél és a
rosszhiszem( bejelent6 adatainak e szerv részére torténé tovabbitasardl.

4. Hianypotlas

4.1. Amennyiben a bejelenténél rendelkezésre allé tovabbi informacidra van
sziikség, ugy a Hamvas Center Kft. haladéktalanul felveszi a bejelentével a
kapcsolatot, és intézkedik a szlikséges informaciok beszerzése érdekében. A
bejelent6t a hidnyok és kiegészit6 informacidk pdtlasara lehet6ség szerint
szébeli bejelentés esetén a jegyz6konyv felvételekor, irdsbeli bejelentés esetén
a beadvany befogaddsat kovetéen a visszaigazolassal egyidejlileg
haladéktalanul fel kell hivni.

A hidnypoétlasrol oly médon kell intézkedni, hogy a Hamvas Center Kft.
valaszadasi kotelezettségét a torvényben eldirt hataridén belil teljesiteni
tudja.

4.2. A hianypotlds keretében a Tarsasag els6dlegesen kiegészit6 informacidkat
kérhet, valamint felhivhatja a bejelent6t az altala tett bejelentés pontositasara,
a tényallds tisztazasara, valamint a bejelentést alatdmasztd informdacidk
rendelkezésre bocsatasara.

4.3. Amennyiben a panaszos feltlintetett elérhet6ségén nem érhet6 el, vagy a
hidnypotlasi felhivast hataridén bellil nem teljesiti, vagy arra nem valaszol, vagy
a panasz elbirdlasahoz nem szolgdltat kell6 adatot, ugy a Hamvas Center Kft. a
panaszbeadvanyt a rendelkezésre allé adatok alapjan birdlja el.

5. A bejelentés kivizsgalasa

5.1. A Hamvas Center Kft. teljeskorlen kivizsgalja és megvélaszolja a
bejelent6nek a Tarsasag — foglakoztatotti jogviszony létrejottét megel6z6, vagy
a foglalkoztatotti jogviszonyt keletkezteté szerz6dés megkotésével, a
jogviszony fennallasa alatti, illetve azt kovet6en a szerzédési jogviszonyt érinté
jog- vagy érdeksérelem rendezésével Osszefligg6 — tevékenységét vagy
mulasztasat érint6 kifogdsat, azaz a bejelentést az 6sszes vonatkozé koriilmény

figyelembevételével vizsgdlja ki és birdlja el.

5.2. A Hamvas Center Kft. a beérkezett bejelentést a beérkezéstél szamitott
lehet6 legrovidebb idén belll, de legfeljebb harminc nap alatt kivizsgalja. A
kivizsgdlasra nyitva 3all6 harminc napos hatdrid6t egy alkalommal lehet
meghosszabbitani, amelyr6l a bejelent§ részére indokoldssal ellatott
tdjékoztatdst kell nydjtani. A kivizsgalas id6tartama meghosszabbitas esetén
sem haladhatja meg a harom hdénapot.



5.3. A Hamvas Center Kft. felhivia a bejelenté figyelmét arra, hogy a
bejelentés kivizsgalasa mell6zhets az alabbi esetekben:
e abejelentést azonosithatatlan bejelentd tette meg;
e abejelentést nem az arra jogosult személy tette meg;
e a bejelentés ugyanazon bejelenté altal tett ismételt, a korabbi
bejelentéssel azonos tartalmu bejelentés;
e nyilvanvaldan rosszhiszem( bejelentés tétele esetén;
e abejelentés kivizsgalasaval okozott érdeksérelem nem all ardnyban a
bejelentés alapjaul szolgald érdeksérelemmel.

5.4. A hidnypotlas szlikségességétdl, teljesitésétdl, illetve tartalmatol fliggben
a Hamvas Center Kft. megallapitja a bejelentés alapjdul szolgdld tényallast, és
lefolytatja a bejelentés vizsgalatat. A bejelentés kivizsgdlasa soran értékelni kell
a bejelentésben foglalt koridlmények helytdllosagat, a bejelentés alapjaul
szolgalé jog- vagy érdeksérelem mértékét.

5.5. Amennyiben a vizsgalat soran megallapitasra keril a bejelentés alapjaul
szolgalé sérelem helytallésaga, ugy gondoskodni kell a vizsgdlat
eredményeképpen  megallapitott intézkedések  végrehajtasardl. Az
intézkedésnek alkalmasnak kell lennie a sérelem orvoslasara.

5.6. Ha a bejelentésre okot add jog- vagy érdeksérelem megolddsara tett
intézkedés nem tartozik a Hamvas Center Kft. hatdskorébe, ldgy a
visszaélésbejelentési rendszer mikodtetdje koteles gondoskodni a feljelentés
megtételérdl és az eljardsra jogosult hatdsag vagy szerv részére torténd
adattovabbitdsrél. Az eljardsra irdnyado szabdlyok a tovabbiakban az eljarasra
jogosult hatdésagra vagy szervre iranyadd el6irdsok szerint alkalmazanddak. Az
eljadras meginditasarél a visszaélés-bejelentési rendszer mdikodtetbje
tdjékoztatja a bejelentést tevét.

5.7. Széban tett bejelentés vizsgalata

5.7.1. A Hamvas Center Kft. visszaélés-bejelentési rendszerének miikodtetbje a
hozzda beérkezett szdbeli bejelentést — ideértve a személyes és telefonon tett —
tevé bejelent6t a bejelentéssel kapcsolatos személyes adatok védelmérdl,
valamint az esetleges rosszhiszem(l bejelentés kovetkezményeirdl
tdjékoztatja. Majd a bejelentés fogaddsahoz és a vizsgalat lefolytatdsdhoz
rogziti a bejelenté6 nevét, a bejelentésre valdé jogosultsdg alapjat és a
kapcsolattartasra szolgal6 elérhet6ségét.

5.7.2. Sikeres azonositast kovetéen a Hamvas Center Kft. visszaélés-bejelentési
rendszerének miikodtetbje a szébeli - ideértve a személyesen és telefonon tett
— bejelentést irasba foglalja. Az irasba foglalt bejelentést az ellenérzés,
helyesbités lehetfsége mellett a bejelentd szdmadara egy masodpéldanyban is
atadja, aki az irdsba foglalt bejelentés helytallosagat aldirdsaval elfogadja.

5.7.3. A belsé visszaélés-bejelentési rendszer miikodtetSje a szdbeli bejelentés
irdsba foglalasa soran teljes és pontos jegyz6konyvet készit a bejelentésrdl.



5.8. irasban tett bejelentés vizsgalata

5.8.1. A Hamvas Center Kft. visszaélés-bejelentési rendszerének mikodtetbje a
hozza beérkezett irasbeli bejelentést - ideértve a postai Uton vagy e-mailben
tett — tevé bejelentét a bejelentéssel kapcsolatos személyes adatok
védelmérdl, valamint az esetleges rosszhiszem( bejelentés
kovetkezményeir6l tajékoztatja a bejelentés kézhezvételér6l megkilldott
visszaigazoldssal egyidejlileg. A rendszer mikodtetéje a bejelentés
kézhezvételérdl a bejelenté szamara hét napon bellil kételes megkildeni a
visszaigazolast.

5.8.2. A Hamvas Center Kft. a bejelentés kivizsgalasat kovet6en valaszdban
részletesen kitér a teljes kord kivizsgalas eredményére, a bejelentés alapjaul
szolgald jog- vagy érdeksérelem rendezésére vagy megoldasara vonatkozo
intézkedésre.

5.8.3. A bejelentés elutasitasa vagy mell6zése esetén a Hamvas Center Kft. altal
kildott tajékoztatas tartalmazza az elutasitds vagy mell6zés indokait.

5.8.4. A Hamvas Center Kft. irasbeli bejelentéssel kapcsolatos, indoklassal ellatott
allaspontjat a bejelentés kézhezvételét kdveté harminc napon belil megkiildia
bejelentének. AHamvas Center Kft. a bejelentés kivizsgaldsanak eredményérdl
torténd tajékoztatast pontos, kozérthetd és egyértelm( mddon teszi meg.

Jogorvoslat

6.1. A bejelentés kivizsgaldasanak mell6zése, vagy a kivizsgalasara elGirt
harminc napos torvényi valaszadasi hatarid6 eredménytelen eltelte esetén a
bejelent6 a bejelentés jellege szerint az alabbi testliletekhez, illetve
hatésagokhoz fordulhat:

e Birdsag

o Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag
Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf.: 9.
Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
E-mail cim: ugyfelszolgalat@naih.hu
Telefon: + 36 1 391-1400
https://www.naih.hu

o Alapvet6 Jogok Biztosanak Hivatala
Levelezési cim: 1387 Budapest, Pf.: 40.
Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
E-mail cim: panasz@ajbh.hu
Telefon: +36 1 475-7100
https://www.ajbh.hu/panasz-benyujtasa
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IV.A BEJELENTESSEL KAPCSOLATOS ADATKEZELES

Adatkezel6vel kapcsolatos informaciok:

Adatkezel8: Hamvas Center Kft.

Székhely: 1191 Budapest, Hamvas utca 7-9.

Postacim: 1191 Budapest, Hamvas utca 7-9.

Képviseletre jogosult: Janzer Gyorgy Richard — ligyvezet6

Adatvédelmi tisztviseld: Janzer Gyorgy Richdard — ligyvezet6
E-mail: hamvascenter@hamvascenter.hu
Telefon: +36 1 282-3093

1. A visszaélés bejelentéssel kapcsolatban felmerilt személyes adatokat a
panaszokrél, a kozérdekl bejelentésekrél, valamint a visszaélések bejelentésével
Osszefliggd szabalyokrdl szold 2023. évi XXV. torvény, az informacids
onrendelkezési jogrdl és az informdcidszabadsagrél szélé 2011. évi CXIL.
torvényben, valamint az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2016. aprilis 27-i (EU)
2016/679. rendeletben foglaltaknak megfelelGen kell kezelni.

2. A bels6-visszaélés bejelentési rendszer keretei kozott kizdrélag a bejelentés
kivizsgdlasdhoz és a bejelentés targyat képez6 magatartas orvoslasa vagy
megsziintetése céljabdl elengedhetetlentl sziikséges személyes adatok
kezelhet6ek az alabbi személyi korre vonatkozdan:

e abejelentd;

e azon személy, akinek a magatartdsa vagy mulasztasa a bejelentésre okot
adott;

e azon személy, aki a bejelentéssel kapcsolatban érdemi informacidval
rendelkezhet.

3. Azon személyes adatokat haladéktalanul toréini kell, amelyek nem
elengedhetetlenil sziikségesek a bejelentés kivizsgalashoz, vagy a bejelentésben
foglalt jog- vagy érdeksérelem megsziintetéséhez.

4. A visszaélés bejelentési rendszer keretei kdzott kezelt adatokhoz vald kozvetlen
hozzaférés kizardlag a bejelentés kivizsgalasara jogosult, azzal megbizott személy
altal torténhet. Amennyiben a vizsgalat lefolytatdsa sordn mas szervezeti
egységgel vagy munkatarssal torténd egyeztetésre is szlikség van, Ugy a bejelentés
kivizsgalasara jogosult személy kizardélag az eredményes kivizsgaldashoz sziikséges
mértékben oszthatja meg a rendszer keretei kozott kezelt személyes adatokat.

5. A bejelent§ személyes adatainak tovabbitasara csak abban az esetben van
lehet6ség, ha ehhez a bejelentd kifejezett hozzajarulasat adta, és csak olyan allami
szerv vagy hatdsag részére torténhet adattovabbitas, aki annak kezelésére torvény
alapjan jogosultsaggal rendelkezik. Amennyiben a bejelenté nyilvanvaléan
rosszhiszemien, valétlan adatot vagy informaciét kozolt, dgy az eljaras
meginditdsa céljabdl torténd személyes adatainak a megfelel§ szerv részére
torténd tovabbitdsahoz nem sziikséges a rosszhiszem( bejelent6 hozzdajaruldsa.

6. A visszaélés-bejelentési rendszer keretei kozott torténé adatkezelés célja a
bejelentésben foglaltak kivizsgaldsa és a szilikséges intézkedések megtétele. Az
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adatkezelés jogalapja a 2023. évi XXV. torvényben foglalt jogi kotelezettség
teljesitése.

A bejelentéssel érintett személy részére nem adhatd tajékoztatas a bejelentd
személyével kapcsolatban, ezdltal a bejelentéssel érintett személy tajékoztatasa és
hozzaféréshez valé joga e tekintetben korldtozottan érvényesithet6. A
bejelentéssel érintett személy részére tajékoztatast kell nyujtani a bejelentésrdl,
valamint az 6t megillet6 jogokrdl, és a vonatkozd eljardsi és adatkezelési
szabalyokrél. Atdjékoztatdsraindokolt esetben kés6bb is sor keriilhet, amennyiben
ez veszélyeztetné a vizsgdlat eredményes lefolytatasat. A bejelentéssel érintett
személy részére biztositani kell, hogy a bejelentéssel kapcsolatos allaspontjat jogi
képvisel§je utjan is kifejthesse.

A visszaélés-bejelentési rendszer keretei kozott kezelt adatok meg6rzésével
kapcsolatban az informacids onrendelkezési jogrdl és informacidszabadsagrol
sz6l6 2011. évi CXII. torvény alkalmazhatd, amely szerint a Hamvas Center Kft. a
kezelt adatokat legfeljebb harom évente dokumentalt médon feliilvizsgalja, és torli
azon személyes adatokat, amelyekkel kapcsolatban mar nem érvényesithetd

igény.



